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Allgemeine USB Kabel Installation und Troubleshooting
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Installation der Treiber

Verbinden Sie den Computer mit dem Verbindungskabel. Wenn Sie ein SilverLink5 haben, stecken
Sie auch den Stromstecker des SilverLink5 in die Steckdose.

Falls der Computer bereits eingeschaltet ist, erkennt Windows automatisch, dass ein neues Geréat
angeschlossen ist. Bei modernen Betriebssystemen werden die notwendigen Treiber jetzt automatisch
installiert.

Warten Sie einen Augenblick bis die Installation beendet ist und lesen Sie dann in dem
Abschnitt lhres Kabels weiter.

Ist die automatische Installation bei Ihrem Computer deaktiviert, werden Sie aufgefordert, den
entsprechenden Treiber zu installieren.

Sie werden dann durch verschiedene Dialogboxen geflhrt, die lhnen angeben, wie Sie den Treiber
installieren missen. Je nach Windows-Version ist der Text immer ein bisschen anders, dient aber
demselben Zweck.

Legen Sie jetzt die DesignaKnit CD in das Laufwerk und brechen Sie die Installation des DesignaKnit
Programms ab. Der USB Treiber fir das USB-Kabel befindet sich auf der DesignaKnit CD-ROM.
Wenn dem Kabel eine CD beiliegt, kénnen Sie auch diese verwenden.

Wahrend der Installation des USB-Treibers erscheinen wiederum eine Reihe verschiedener
Dialogboxen. Der Text wird, abhangig von der jeweiligen Windows-Version, in etwa so lauten, wie
unten beschrieben. Bitte folgen Sie den Anweisungen:

1. Sobald Windows eine neue USB-Verbindung festgestellt hat, erscheint eine Nachricht:
Neue Hardware gefunden

USB <-> Seriell
Installieren......
Machen Sie jetzt gar nichts.

2. In der nachsten Dialogbox erscheint:

Assistent fiir das Suchen neuer Hardware

Willkommen

Mit diesemn Assistenten kdnnen Sie Software fir die folgende:
Hardwarek omponente installiersn:

FTZ326 USB UART Wie méchten Sie vorgehen?
Q it ettt ez [ Stellen Sie sicher, dap die erste Option:
S it cin Software automatisch installieren (empfohlen)
markiert ist.

“wie mochten Sies vorgshen?

Klicken Sie jetzt auf Weiter

() Software van einer Liste oder bestimmten Quelle
installieren [fiir fortgeschrittene Benutzer)

Klicken Sie aut “weiter", um den Yorgang fortzusetzen.

Der USB Treiber fir das SilverLink 5 befindet sich auf der DesignaKnit CD-ROM.

3. In der néchsten Dialogbox erscheint:
In der Windows - Treiberdatenbank und in den gewéhlten Verzeichnissen wird nach dem neuen
Treiber gesucht.........
Wabhlen Sie hier die Option Geben Sie eine Position an: Tragen Sie dort das Laufwerk der
DesignaKnit CD mit dem Treiber ein.
Klicken Sie jetzt die Schaltflache auf Durchsuchen.
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4. Treiber suchen
Navigieren Sie in das CD-ROM Laufwerk und klicken Sie dann auf OK.
Klicken Sie jetzt auf Weiter

5. Ergebnis der Suche
In der folgenden Dialogbox sollte jetzt stehen, daB3 der Treiber gefunden und geladen werden
kann. AuBerdem sehen Sie die Position des Treiber [Laufwerk] :\ftdibus.inf.
Windows ist jetzt so weit die eigentliche Installation zu beginnen.
Klicken Sie jetzt auf Weiter

6. Windows zeigt wahrend der Installation
Neu gefundene Hardware wird installiert.

Assistent fiir das Suchen neuer, Hardware

Fertigstellon des Assistonten Warten Sie bis die nachste Dialogbox erscheint.
Wenn die Dialogbox erscheint, dass der neue

L8 S o USB Treiber erfolgreich installiert wurde, klicken
e Sie jetzt auf Fertig stellen.

Drie Software fir die folgende Hardware wurde installiert:

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Yorgang abzuschliefen.

Beginnen Sie jetzt mit der Installation des zweiten Treibers
Fir den nachsten Treiber werden die gleichen Schritte noch einmal durchgefuhrt.

7. Der Hardware Assistent startet automatisch
Der Assistent sucht nach einem neuen Treiber fir
USB Serial Port
Klicken Sie hier auf Weiter

8. In der nachsten Dialogbox erscheint:
Wie moéchten Sie vorgehen?
Stellen Sie sicher, dafB die erste Option Software automatisch installieren (empfohlen)
markiert ist.
Klicken Sie jetzt auf Weiter

9. Inder nachsten Dialogbox erscheint:
In der Windows - Treiberdatenbank und in den gewéhlten Verzeichnissen wird nach dem neuen
Treiber gesucht.........
Wabhlen Sie hier die Option Geben Sie eine Position an: . Tragen Sie dort das Laufwerk der
DesignaKnit 7 CD mit dem Treiber ein.

Der zweite Treiber befindet sich an derselben Stelle auf der DesignaKnit CD wie der vorherige.
Klicken Sie jetzt auf Weiter

10. Ergebnis der Suche
In der folgenden Dialogbox sollte jetzt stehen, daB der Treiber gefunden und geladen werden
kann. AuBerdem sehen Sie die Position des Treiber [Laufwerk] \ftdiport.inf
Windows ist jetzt so weit die eigentliche Installation zu beginnen.
Klicken Sie jetzt auf Weiter
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Windows wird jetzt den Treiber installieren.

Assistent fiir das Suchen neuver Handware

Fertigstellen des Assistenten

Die Saftware fur die folgende Hardware wurde installiert:

g LISE Serial Port

Klicken Sie auf "Fertig stellen”. um den Vargang abzuzchiiefen.

BrotherLink

Wenn die Dialogbox erscheint, daB der neue
Treiber erfolgreich installiert wurde, klicken Sie
jetzt auf Fertig stellen.

Bei BrotherLink USB Kabeln muss jetzt die so installierte Portnummer manuell in das DesignaKnit

eingetragen werden.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Starten Sie Uber die Systemsteuerung den Gerate-Manager. Der Weg ist je nach Betriebssystem
unterschiedlich. Sie finden die verschiedenen Wege wie Sie den Gerate-Manager starten ab Seite 8

beschrieben.

Sie finden relativ weit oben in der Liste einen Eintrag : Anschliisse (COM und LPT)

Notieren Sie sich den COM-Port des USB-Seriell Ports.

Tragen Sie diese Nummer im DesignaKnit als Portnummer fir lhr Kabel ein:

Optionen fur Brother KH940

Angeschlossen an serielle Portnr. E
v| Farbwechsler verwenden
_ | Anschlag mit Schlitten links (ohne F.wechsler)
| Mehr als 4 Fadenfilhrer verfligbar fiir Norwegerm.

v| Randnadel-Auswabhl fiir Norwegerm.

_| Automatische Motorsteuerung verwenden

Jacquard

Schablone ‘ V 0K | ‘x:hhrauhenl ‘ ?H\Ile |

Daten |

SchlieBen Sie die gedffneten Fenster und
starten Sie jetzt DesignaKnit .

Gehen in den Musterdesigner (F7), klicken
dort im Menu auf
Optionen/Strickmaschine.

Wahlen Sie hier Ihre Strickmaschine aus
und klicken in diesem Fenster wieder auf
Optionen.

Dort tragen Sie die gefundene Portnummer
ein.
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SilverLink

Bei SilverLink USB Kabeln gibt es die Méglichkeit die Kabel automatisch von dem Programm finden
zu lassen.

Starten Sie dazu DesignaKnit klicken Sie im Musterdesigner (F7) auf Optionen, wéhlen Sie lhre
Strickmaschine und klicken Sie wieder auf Option.

Wenn Sie ein SilverLink 4 Kabel haben, klicken Sie nun auf ,SilverLink4“ finden.

Wenn Sie ein SilverLink 5 Kabel haben, setzten Sie zuvor den Haken bei ,SilverLink5 benutzen®, und
klicken Sie dann auf ,SilverLink 5 finden®.

Optionen Fiir Silver Reed SK860 x|

Angeschlossen an serielle Portnr. Silverlink 5 finden |

_| Farbwechsler verwenden

_| Anschlag mit Schlitten links (ochne F.wechsler)
_| Mehr als 4 Fadenfiihrer verfiigbar fiir Norwegerm.
_| Randnadel-Auswahl fiir Norwegerm.

Vi

Jacquard

Schablone V 0K x‘-‘«hhrechen ? Hilfe

Daten
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Bei Problemen

Wenn das Kabel von DesignaKnit nicht automatisch gefunden wird (nur bei SL2 und SL5), dann
Uberprifen Sie die Installation des Treibers.

Starten Sie Uber die Systemsteuerung den Gerate-Manager. Der Weg ist je nach Betriebssystem
unterschiedlich. Sie finden die verschiedenen Wege ab Seite 8 beschrieben.

5 Gerite-Manager,

Datei  Aktion  Ansicht 7
g 2

+ B8 Acronis Devices ~
= Anschliisse [COM und LPT)
5 S8 Serial Part (COME)
+- @), Audio-, Yideo- und Gamecontraller
# @ Batterien
+ =8 Bildbearbeitungsgerate
- iy Computer
44 DVDJCD-ROM-Laufwerke
+- {8 Eingabsgerste (Human Interface Devices)
+- @ Grafikarte
+1-=4 IDE ATAJATAPI-Controller
+-& IEEE 1394 Bus-Hostcontraller
+ g Laufwerke
# 1 ) Mause und andere Zeigegerste
-l Modems
+- @ Manitore
+ BB Metzwerkadapter
+- i PCMCIA-Adapter
+#88 Prozessoren
+- 1f Systemgerdte
+ -z Tastaturen
] %& LISE-Contraller
AuthenTec  AES3500 TruePrint Sensor
Intel(r) 828010B/DBM LISE 2.0 erweiterter Hostcontroller - 240
Intel(R) 28010B/0BM USE Universal Host Controller - 24C2
Intel(R) 528010B/0BM USE Universal Host Contraller - 24C4
USE Serial Converter
USE-Root-Hub
USE-Root-Hub
USE-Root-Hub

Finden Sie keinen Eintrag AnschliiBe (COM und LPT) oder Sie finden dort keinen Eintrag ,USB
Seriell-Converter*, ist die Installation des Treibers fehlgeschlagen.

Uberpriifen Sie zunachst, ob das USB Kabel auch richtig an Inrem Rechner angeschlossen ist, in dem
Sie das Kabel einmal aus dem Rechner herausziehen, ca. 5 Sekunden warten und dann wieder in
eine freie USB Schnittstelle stecken. Achten Sie bei SilverLink Kabel auch darauf, dass Sie das
Netzteil korrekt an die Box angeschlossen haben und die andere Seite des Netzkabels auch in der
Steckdose steckt.

Wurde dadurch das Problem nicht gelést, I6schen Sie die installierten Geréatetreiber und starten Sie
die Installation erneut.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Starten Sie Uber die Systemsteuerung Software Installation. Der Weg ist je nach Betriebssystem
unterschiedlich. Sie finden die verschiedenen Wege ab Seite 8 beschrieben.

Wenn Sie das Fenster gedffnet haben, suchen Sie nach einem Programm mit dem Namen FTDI-
Driver. Wenn Sie ein solches Programm finden, deinstallieren Sie das Programm.

Uberpriifen Sie auch, ob im Geratemanager lhres Computers ggf. der Treiber nur teilweise installiert
wurde. Wie der Geratemanager aufgerufen wird, finden Sie auf Seite 8.

Finden Sie den Eintrag ,USB Seriell Controller” mit einem Warnhinweis (gelbes Dreieck), klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf den Eintrag und klicken Sie dann auf ,Deinstallieren”.
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Machen Sie das gleiche mit dem Eintrag ,USB Serial Port (Com X)“, wenn vorhanden.
Entfernen Sie das USB Kabel des SilverLink aus dem Computer.

Starten Sie den Computer jetzt neu.

Stecken Sie jetzt das USB Kabel des SilverLinks wieder in den Computer.

Die automatische Installation des Treibers sollte jetzt funktionieren.



CDS Design & Software Vertriebs GmbH
Februar 2011

So rufen Sie den ,,Gerate-Manager“ in den verschiedenen
Betriebssystemen auf:
Vista/Win7:

Klicken Sie auf Start/Systemsteuerung.
In dem jetzt gedffneten Fenster tippen Sie oben rechts im Suchfeld: ,Geréte” ein.

Sie sehen jetzt das Symbol fur den ,Gerate-Manager®, starten Sie den” Gerdte-Manager® mit einem
doppelklick.

Gehen Sie jetzt wieder zuriick zur Beschreibung Ihres Kabels ab Seite 4

Windows XP:
Klicken Sie auf Start/Einstellungen/Systemsteuerung.

¢ Wenn Sie aufgefordert werden eine Kategorie zu wahlen, klicken Sie auf ,Leistung und
Wartung® und klicken Sie dort auf ,System*®. Dort finden Sie einen Reiter ,Hardware*, klicken
Sie dort auf den Gerate-Manager*

e Wenn Sie aber in der sogenannten ,klassichen Ansicht” alle Symbole sehen, klicken Sie
unmittelbar auf ,System®“. Dort finden Sie einen Reiter ,Hardware*, klicken Sie dort auf den
~aerate-Manager*

Gehen Sie jetzt wieder zurlick zur Beschreibung lhres Kabels ab Seite 4
So rufen Sie die ,,Software de/installation® in den verschiedenen

Betriebssystemen auf:
Vista/Win7:

Klicken Sie auf Start/Systemsteuerung.
In dem jetzt gedffneten Fenster tippen Sie oben rechts im Suchfeld: ,Programme* ein.

Sie sehen jetzt das Symbol fiir die ,Programm und Funktionen®, starten Sie dieses Symbol mit einem
doppelklick.

Windows XP:
Klicken Sie auf Start/Einstellung/Systemsteuerung.
e Wenn Sie aufgefordert werden eine Kategorie zu wéahlen, klicken Sie auf ,Software*

e Wenn Sie aber in der sogenannten ,klassichen Ansicht” alle Symbole sehen, klicken Sie
unmittelbar auf ,Software*.



